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Pomoc spoteczna

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej realizuje zadania zgodnie Ustawa o pomocy spotecznej z dnia 12
marca 2004 r. (Dz.U. z 2015r. Nr 175 poz. 163 ze zm.).

Pomoc spoteczna jest instytucja polityki spotecznej panstwa, ktéra ma na celu umozliwienie osobom i rodzinom
przezwyciezanie trudnych sytuacji zyciowych w jakich sie znalazty. Pomoc spoteczng organizujg organy administracji
rzadowej i samorzadowej, wspétpracujac w tym zakresie, na zasadzie partnerstwa, z organizacjami spotecznymi i
pozarzadowymi, Kos$ciotem Katolickim, innymi kosSciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i
prawnymi.

Pomoc spoteczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i
umozliwia im zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka. Zadaniem pomocy spotecznej jest
podejmowanie dziatan zmierzajgcych do zyciowego usamodzielnienia 0séb i rodzin znajdujacych sie w trudnych
sytuacjach zyciowych oraz ich integracji ze Srodowiskiem. Ustugi pomocy spotecznej przeznaczone sg dla konkretnych
jednostek. Pomoc ta poprzedzona jest procesem rozpoznawania potrzeb, zdiagnozowaniem sytuacji potrzebujgcych
0sbéb i opracowaniem adekwatnego i optymalnego planu pomocy. Potrzeby tych oséb i rodzin powinny zostac
uwzglednione, jezeli odpowiadajg celom i mieszcza sie w mozliwosciach pomocy spoteczne;.

Pomocy spotecznej na zasadach okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej udziela sie osobom i rodzinom, w
szczegdlnosci z powodu:

- ubdstwa

- Sieroctwa

- bezdomnosci

- przemocy w rodzinie

- potrzeby ochrony ofiar handlu ludZmi

- potrzeby ochrony macierzynstwa lub wielodzietnosci

- bezrobocia

- niepetnosprawnosci

- dtugotrwatej choroby

. bezradnosci w sprawach opiekuriczo - wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwtaszcza w
rodzinach niepetnych lub wielodzietnych

- trudnosci w integracji cudzoziemcdéw, ktérzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodZcy lub ochrone
uzupetniajaca

- alkoholizmu lub narkomanii

- trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego

. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej

- kleski zywiotowej lub ekologicznej

Prawo do swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej majg osoby i rodziny, przy jednoczesnym wystapieniu co
najmniej jednej z wymienionych wyzej punktach okolicznosci, oraz ktdre spetniajg kryterium dochodowe od 1
paZdziernika 2018r. (Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 11 lipca 2018r. w sprawie zweryfikowanych kryteriéw
dochodowych oraz kwot Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej).

1. osobie samotnie gospodarujacej, ktorej dochéd nie przekracza kwoty 776 zt.
2. osobie w rodzinie, ktoérej dochod nie przekracza kwoty 600 zt.
3. rodzinie, ktorej dochod nie przekracza sumy kwot kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.

Za dochéd uwaza sie sume miesiecznych przychodéw z miesigca poprzedzajacego ztozenie wniosku lub w przypadku
utraty dochodu z miesigca, w ktérym wniosek zostat ztozony, bez wzgledu na tytut i zrédto ich uzyskania, (jezeli
ustawa nie stanowi inaczej), pomniejszong o:



MOPS Miasteczko Slaskie

- miesieczne obcigzenie podatkiem dochodowym od 0s6b fizycznych

- sktadki na ubezpieczenie zdrowotne okreslone w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w NFZ oraz
ubezpieczenia spoteczne okreslone w odrebnych przepisach

- kwote alimentéw swiadczonych na rzecz innych oséb

Do dochodu nie wlicza sie jednorazowego pienieznego Swiadczenia socjalnego, zasitku celowego pomocy materialnej
majacej charakter socjalny przyznawanej na podstawie przepiséw o systemie oswiaty, wartosci Swiadczerh w naturze a
takze Swiadczenia przystugujacego osobie bezrobotnej wykonujgcej prace spotecznie uzyteczne.

Zobowiazania osoby korzystajacej z pomocy spotecznej:

. 0soby i rodziny korzystajace z pomocy spotecznej zobowigzane sg do wspdtdziatania z pracownikiem socjalnym w
rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej

- brak wspétdziatania osoby lub rodziny z pracownikiem socjalnym lub asystentem rodziny, o ktérym mowa w
przepisach o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, w rozwigzywaniu trudnej sytuacji zyciowej, odmowa
zawarcia kontraktu socjalnego, niedotrzymywanie jego postanowien, nieuzasadniona odmowa podjecia zatrudnienia,
innej pracy zarobkowej przez osobe bezrobotng lub wykonywania prac spotecznie uzytecznych, o ktérych mowa w
przepisach o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, lub nieuzasadniona odmowa podjecia leczenia
odwykowego w zaktadzie lecznictwa odwykowego przez osobe uzalezniong moga stanowi¢ podstawe do odmowy
przyznania swiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu $wiadczenia lub wstrzymania swiadczen pienieznych z
pomocy spotecznej.

O co zapyta pracownik socjalny?

Przyznanie swiadczenia pomocy spotecznej musi by¢ poprzedzone przeprowadzeniem wywiadu rodzinnego
/srodowiskowego/ w Twoim miejscu zamieszkania lub w miejscu zameldowania lub w miejscu statego czy
czasowego pobytu. Dlatego tez zgtosi sie do Ciebie pracownik socjalny, ktéry przeprowadzi z Tobg rozmowe,
pozwalajaca na dokonanie oceny Twojej sytuacji Zyciowej, wystepujacych problemdw i zakresu potrzeb. W Swietle
ustawodawstwa dotyczgcego pomocy spotecznej rodzina - to osoby spokrewnione lub niespokrewnione pozostajace w
faktycznym zwigzku wspdlnie zamieszkujace i gospodarujace. Dlatego tez pracownik socjalny bedzie pytat nie tylko o
informacje dotyczace Ciebie, ale takze 0séb wspdlnie z Toba zamieszkujacych i gospodarujacych.

Niewyrazenie zgody na przeprowadzenie rodzinnego wywiadu Srodowiskowego przez osoby lub rodziny ubiegajace sie
0 swiadczenia z pomocy spotecznej lub na jego aktualizacje przez osoby lub rodziny korzystajace ze Swiadczen z
pomocy spotecznej stanowi podstawe do odmowy przyznania Swiadczenia, uchylenia decyzji o przyznaniu
swiadczenia lub wstrzymania swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej.

Pracownik socjalny przeprowadzajacy rodzinny wywiad Srodowiskowy moze domagac sie od osoby lub rodziny
ubiegajacej sie 0 pomoc ztozenia oswiadczenia o dochodach i stanie majatkowym. Odmowa ztozenia oswiadczenia
jest podstawg wydania decyzji o odmowie przyznania swiadczenia.

Swiadczeniami z pomocy spotecznej sa:

1) swiadczenia pieniezne - np. zasitek staty, zasitek okresowy, zasitek celowy i specjalny zasitek celowy;

2) $wiadczenia niepieniezne - np. praca socjalna, interwencja kryzysowa, schronienie, positek, niezbedne ubranie,
pobyt i ustugi w domu pomocy spotecznej.

ZASILEK STALY przystuguje:

- petnoletniej osobie samotnie gospodarujgcej, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub

niepetnosprawnosci, jesli jej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej;
- petnoletniej osobie pozostajacej w rodzinie, catkowicie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub niepetnosprawnosci,
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jesli jej dochdd, jak réwniez dochdd na osobe w rodzinie sg nizsze od kryterium dochodowego na osobe w rodzinie.
Zasitek staty ustala sie w wysokosci:

1) w przypadku osoby samotnie gospodarujgcej - réznicy miedzy kryterium dochodowym osoby samotnie
gospodarujacej a dochodem tej osoby, z tym Ze kwota zasitku nie moze by¢ wyzsza niz 701 zt miesiecznie;

2) w przypadku osoby w rodzinie - réznicy miedzy kryterium dochodowym na osobe w rodzinie a dochodem na osobe
w rodzinie.

ZASILEK OKRESOWY przystuguje w szczegdlnosci ze wzgledu na dfugotrwatg chorobe, niepetnosprawnosc,
bezrobocie, mozliwos¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do Swiadczen z innych systeméw zabezpieczenia
spotecznego

- 0sobie samotnie gospodarujacej, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej
- rodzinie, ktérej dochdd jest nizszy od kryterium dochodowego rodziny.

ZASILEK CELOWY

W celu zaspokojenia niezbednej potrzeby bytowej moze by¢ przyznany zasitek celowy.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany w szczegdlnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztow zakupu Zywnosci, lekéw i
leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotéw uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a
takze kosztéw pogrzebu.

Zasitek celowy moze by¢ przyznany réwniez osobie albo rodzinie, ktéra poniosta straty w wyniku zdarzenia losowego,
kleski zywiotowej lub ekologicznej.

POMOC NIEPIENIEZNA

Osoba lub rodzina ma prawo do schronienia, positku i niezbednego ubrania, jezeli jest tego pozbawiona.

Udzielenie schronienia nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca noclegowego w noclegowniach,
schroniskach, domach dla bezdomnych i innych miejscach do tego przeznaczonych.

Przyznanie niezbednego ubrania nastepuje przez dostarczenie osobie potrzebujacej bielizny, odziezy i obuwia
odpowiednich do jej indywidualnych wtasciwosci oraz pory roku.

Pomoc dorazna albo okresowa w postaci jednego goracego positku dziennie przystuguje osobie, ktéra wtasnym
staraniem nie moze go sobie zapewni¢. Pomoc w postaci gorgcego positku, przyznana dzieciom i mtodziezy w okresie
nauki w szkole moze by¢ realizowana w formie zakupu positkéw.

Osobie wymagajgcej catodobowej opieki z powodu wieku, choroby lub niepetnosprawnosci, niemogacej samodzielnie
funkcjonowa¢ w codziennym zyciu, ktérej nie mozna zapewnic¢ niezbednej pomocy w formie ustug opiekunczych,
przystuguje prawo do umieszczenia w domu pomocy spotecznej.

Obowigzani do wnoszenia optaty za pobyt w domu pomocy spotecznej sg w kolejnosci:

1) mieszkaniec domu, a w przypadku oséb matoletnich przedstawiciel ustawowy z dochoddéw dziecka,

2) matzonek, zstepni przed wstepnymi,

3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej

przy czym rodzina i gmina nie maja obowigzku wnoszenia optat, jezeli mieszkaniec domu ponosi petna odptatnosc.
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Optate za pobyt w domu pomocy spotecznej wnosza:

1) mieszkaniec domu, nie wiecej jednak niz 70 % swojego dochodu, a w przypadku oséb matoletnich przedstawiciel
ustawowy z dochoddéw dziecka, nie wiecej niz 70 % tego dochodu;

2) matzonek, zstepni przed wstepnymi - zgodnie z zawartg umowa;

a) w przypadku osoby samotnie gospodarujacej, jezeli dochéd jest wyzszy niz 300% kryterium dochodowego osoby
samotnie gospodarujacej, jednak kwota dochodu pozostajaca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% tego
kryterium,

b) w przypadku osoby w rodzinie, jezeli posiadany dochéd na osobe jest wyzszy niz 300% kryterium dochodowego na
osobe w rodzinie, z tym ze kwota dochodu pozostajaca po wniesieniu optaty nie moze by¢ nizsza niz 300% kryterium
dochodowego na osobe w rodzinie;

3) gmina, z ktérej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej - w wysokosci réznicy miedzy Srednim
kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej a optatami wnoszonymi przez osobe umieszczong w DPS i rodzina.

Swiadczenia z pomocy spotecznej sa udzielane na wniosek osoby zainteresowanej, jej przedstawiciela
ustawowego albo innej osoby, za zgoda osoby zainteresowanej lub jej przedstawiciela ustawowego.



